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Artikel 1 — Definities

Kos3Dprints: de eenmanszaak Kos3Dprints, gevestigd in Nederland.

Klant: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met Kos3Dprints.
Producten: alle door Kos3Dprints aangeboden 3D-geprinte onderdelen en printdiensten.

Overeenkomst: iedere overeenkomst die tot stand komt tussen Kos3Dprints en de klant via de webshop.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten.
Afwijkingen zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.
Algemene voorwaarden van de klant worden uitgesloten.

Artikel 3 — Aanbod en overeenkomst

Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend.
De overeenkomst komt tot stand na bestelling en volledige betaling.
Lichte afwijkingen door het 3D-printproces zijn mogelijk.

Artikel 4 — Prijzen en betaling

Alle prijzen zijn in euro’s en inclusief btw.
Betaling vindt altijd vooraf plaats.

Artikel 5 — Levering

Levertijden zijn indicatief en vormen geen fatale termijn.

Artikel 6 — Retouren

Retourneren is alleen mogelijk bij transportschade.
Binnen 48 uur melden met foto’s.

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

Niet aansprakelijk voor montage- of gebruiksschade.



Geen indirecte of gevolgschade.

Artikel 8 — Recht

Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.



